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Awesomre
Authors

Youth Writing Contest

SUper
auteurs

Concours d’écriture pour les jeunes

Authors must be Les auteurs doivent étre

* Ages 9-17 eDe9al7ans
e Library members * Membres de la Bibliothéque
Categories Catégories
 Poetry * Poésie
e Short Story * Nouvelle
Deadline Date limite
January 30, 2012 Le 30 janvier 2012

. . . . Friends of the L'Association - . .
Online registration required %&ZZS#SSM G Inscription en ligne requise

Bibliotheque publique d’Ottawa

“ " Human LiBRARY

BiBLIOTHEQUE Vivante ﬁea' People.
OTTAWA eal Conversations.

Converse one-on-one with individuals
who have had diverse life experiences.

Saturday, January 28, 11:00 a.m. - 3:00 p.m.
Le samedi 28 janvier,de 11 ha 15 h _ _ )

| Histolres vecues.
Succursale Cumberland branch, 1599 Tenth Line

Bibliothéque du secteur Greenboro District Library, 363 Lorry Greenberg H |St0 | r e S é p art ag er

Main Library / Bibliotheque centrale, 120 Metcalfe

Succursale Nepean Centrepointe Branch, 101 Centrepointe
Succursale Stittsville branch, 1637 Stittsville Main

Canadian War Museum / Musée canadien de la guerre, 1 Vimy Place

Discutez avec des personnes d’horizons divers
par le biais de conversation individuelle.

Ottawa Public
Library / . ‘.... CANADIAN MUSEE CANADIEN
Bibliotheque Y WAR MUSEUM DE LA GUERRE
publique d'Ottawa - /\
CBC

We're happy to introduce the new face of our ongoing Every Child Ready to Read campaign: /
Nous sommes heureux de vous présenter le nouveau visage de notre campagne continue, A chaque enfant préparé a la lecture.
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Preview is produced three times per
year by the Ottawa Public Library.
Preview is available in all library
branches, bookmobiles, Employment
and Financial Assistance Centres and
Ottawa Client Service Centres.

Your comments and suggestions are
always welcome.
preview@BiblioOttawaLibrary.ca

All photos in this publication were taken
by Rheal Doucette, unless otherwise
indicated.

En primeur est publiée trois fois par
année par la Bibliotheque publique
d'Ottawa. En primeur est disponible dans
toutes les succursales, aux hibliobus,
dans les bureaux des Centres d'emploi et
d'aide financiere, et dans les centres de
service a la clientéle de la Ville d'Ottawa.

Nous vous encourageons a nous
faire part de vos suggestions et
commentaires.

enprimeur@BiblioOttawaLibrary.ca

Toutes les photos dans cette publication
ont été prises par Rhéal Doucette, sauf
indication contraire.

Holiday Closings
Christmas Day, December 25
Boxing Day, December 26

New Year's Day, January 1, 2012
Family Day, February 20

Good Friday, April 6

Easter Sunday, April 8

Easter Monday, April 9

Victoria Day, May 21

Jours fériés

Noél, 25 décembre

Lendemain de Noél, 26 décembre
Jour de I'an, 1 janvier 2012

Jour de la Famille, 20 février
Vendredi saint, 6 avril

Péaques, 8 avril

Lundi de Paques, 9 avril

Féte de la Reine, 21 mai
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Holiday Season

December 24, 31:

Branches and services usually open
after 3:00 p.m. on Saturdays will close
at 3:00 p.m.

December 25, 26, January 1:

All branches and services are closed.
December 27, 28, 29, 30:

Branches and services operate with
regular hours.

January 2:

Normal hours resume.

Période des Fétes

Les 24 et 31 décembre :

Les succursales et les services
habituellement ouverts passé 15 h
fermeront a 15 h.

Les 25 et 26 décembre, 1° janvier :
L'ensemble des succursales et des services
sont fermés.

Les 27, 28, 29, 30 décembre :

Les succursales et les services sont ouverts
normalement.

Le 2 janvier :

Les horaires normales reprennent.

Registration tips for
Library programs

+ If you have questions about a
program, speak with an employee.

* Registration for adult, teen and
children’s programs begins
Wednesday, January 4.

* Registration for March Break
programs begins Wednesday,
February 8.

¢ Unless otherwise noted,
registration must be done online at
BiblioOttawalLibrary.ca. Alternatively,
you may ask a staff member to
complete the registration for you.

+ Registration for all programs requires
a valid OPL card for each registrant.
You can obtain a library card at any
branch.

+ If a program does not require
registration, you can just show up.

Conseils pour
I'inscription aux
programmes de la
Bibliotheque

+ Sivous avez des questions
concernant un programme,
adressez-vous a un employé de la
bibliotheque.

+ Llinscription aux programmes pour
adultes, ados et enfants débute le
mercredi 4 janvier.

+ Llinscription aux programmes pour
congé de mars débute le mercredi
8 février.

+ Sauf avis contraire, les inscriptions
doivent étre faites en ligne, a
I'adresse BiblioOttawalLibrary.ca.
Vous pouvez également demander
a un employé de la bibliothéque de
vous aider a vous inscrire.

+ Toute personne souhaitant s'inscrire
a un programme doit étre titulaire
d'une carte valide de la BPO.

\Vous pouvez obtenir une carte de
bibliotheque dans n'importe quelle
succursale.

+ Siun programme ne nécessite pas
d'inscription préalable, il suffit de
VOUS Yy présenter.

You can also find this issue of Preview on the OPL website.

Vous pouvez aussi trouver cette édition d’En Primeur sur le site Web de la BPO.

Follow us / Suivez-nous

Twitter
@opl_bpo

Facebook

Ottawa Public Library //
Bibliotheque publique
d’Ottawa
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MESSAGE FROM THE CHAIR
MESSAGE DE LA PRESIDENTE

A New Chapter

Alittle over a month ago, when | sat down to
write this message, | opened an envelope from
Barbara Clubb. Inside was an Ottawa Citizen
article titled Librarian steers for 21 century from
January 21, 1996 with a sticky note that read,
“Jan, Found this while cleaning files. Barb.” The
article, written by Phil Jenkins, detailed how
Ottawa’s new City Librarian was bringing change
to the library.

“Barbara Clubb wants to bring technology to the
library system without losing the human contact
that so many users enjoy,” wrote Jenkins. “Thus,
itis as a procurer of systems and a navigator of
the community and her staff into the era of the
electronic library that Clubb will likely make her
mark in Ottawa.”

Jan Harder, Chair / présidente
OPL Board / C.A. de la BPO
Jan.Harder@ottawa.ca

We are well into the 21st Century now and well past the days of 1996 when
touch-tone phone renewals were cutting edge technology, and when it comes to
IT developments, the Ottawa Public Library (OPL) is a bragging point for the city.
Today, digital services, including podcasts, e-Books, downloadable music and
audio books, are a hig component of what OPL offers its users.

And whether patrons prefer Blackberry or Android, Apple or Windows, a tablet or
a phone, they can use OPL's mobile website or one of its apps to do things like
search the catalogue, manage their account-including placing holds, renewals
etc.—register for programs, find a branch and much more.

In 1996, no one could predict the introduction of social media to the world. Yet
today, the Library uses this advancement widely, on both social networking sites
and its own website. As social media connects more people to the Library, it's clear
that the technology also facilitates more of the human contact and interaction with
the community that our Library does so well, to this day.

While the technological advances of the library are impressive, perhaps Jenkins
was wrong: perhaps Ms. Clubb made her deepest mark when she led the creation
of a new and better library system out of the many smaller systems that were
joined together during amalgamation. Or perhaps, as Mayor Watson mentioned in
the proclamation of Barbara Clubb Day in the City of Ottawa on December 13, her
work behind the scenes, raising awareness about the Library and its benefits, will
have the most long-lasting effects here and across the country. It's hard to say.

At the end of this month, we will say goodbye to Ms. Clubb, who is retiring after a
very successful career leading Ottawa'’s library system. And while | am excited to
read what journalists will predict our new City Librarian will be most remembered

for |, like the rest of the OPL Board past and present, am extremely proud of what
Barb has accomplished and know she will be missed.
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Un nouveau chapitre

Il'y a un peu plus d'un mois, alors que je m'installais pour écrire ce message,
j'ai ouvert une enveloppe que me faisait parvenir Barbara Clubb. A lintérieur s'y
trouvait un article de I'Ottawa Citizen daté du 21 janvier 1996 et titré « Librarian
steers for 21 Century » [la bibliothécaire met le cap sur le 21e siecle]. Sur
I'autocollant accompagnant la découpure de journal, il était écrit « Jan. Tombée
sur ceci en faisant le ménage de dossiers. Barb ». L'article de Phil Jenkins
décrivait les virages que prenait la bibliotheque sous la gouverne de sa nouvelle
hibliothécaire municipale.

« Barbara Clubb veut intégrer la technologie au réseau de hibliotheques sans pour
autant perdre la dimension humaine que tellement d'utilisateurs apprécient, »
écrivait M. Jenkins. « C'est donc a titre d’entremetteuse de réseaux et de
navigatrice lancant la collectivité et son personnel dans I'ére de la bibliothéque
électronique que Barbara Clubb laissera sans doute sa marque a Ottawa. »

Nous sommes résolument engagés dans le 21e siecle et la technologie de
pointe du téléphone a clavier de 1996 est bel et bien dépassée. En ce qui a trait
aux technologies de l'information, la Bibliothéque publique d’Ottawa (BPO) est
un objet de fierté pour la ville. Aujourd’hui, les services numériques, y compris
balados, livres électroniques, musique téléchargeable et livres audio, sont un
volet important de ce qu'offre la BPO a sa clientele.

Et que leur préférence aille vers BlackBerry ou Androide, Apple ou Windows,
une tablette ou un téléphone, les clients de la bibliothéque peuvent utiliser le
site web mobile de la BPO ou une de ses applications pour une grande variété
de fonctions : consultation du catalogue, gestion de leur compte, y compris
réservations, renouvellements, etc., inscription a des programmes, localisation
d'une succursale, et plus encore.

L'avénement des médias sociaux est une chose que personne n'aurait pu
prévoir en 1996. Cette avancée, largement exploitée par la bibliothéque a

la fois sur les sites de réseautage social et sur son propre site web, permet
a la technologie en soi de faciliter encore plus les contacts humains et les
interactions que la hibliotheque a réussi et réussit encore si bien a entretenir
avec la collectivité.

S'il est vrai que les avancements technologiques de BPO impressionnent, il se
peut que Phil Jenkins se soit trompé et que la marque la plus profonde laissée
par madame Clubb soit la création, sous sa gouverne, d’'un nouveau réseau
plus efficace de bibliothéques amalgamées, au moment de la fusion, a partir
des réseaux plus petits. Ou encore, comme le mentionnait le maire Jim Watson
lors de la proclamation de la journée Barbara Clubb, le 13 décembre dans la
Ville d'Ottawa, ce pourrait bien étre son travail en coulisse de sensibilisation a la
bibliothéque et a ses avantages qui aura les effets les plus persistants ici et au
pays. Difficile a dire.

A'la fin du mois, nous ferons nos adieux & Madame Clubb, qui prend sa
retraite apres une fructueuse carriére a la téte du réseau des hibliotheques
d’'Ottawa. Oui, j'ai bien hate de lire les prédictions des journalistes a propos de
la marque que laissera notre prochain bibliothécaire, cependant, comme les
autres membres passes et présents du conseil d'administration de la BPO, je
suis extrémement fiere de tout ce qu'a accompli Barb. Et, je sais qu’elle nous
manquera.



BOARD HIGHLIGHTS

FAITS SAILLANTS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

2012-2015 Strategic Plan

The Ottawa Public Library (OPL) 2012-2015 Strategic Plan is currently taking
shape. It puts Library customers and communities front and center and focuses
on services that are relevant, accessible and customer-centric. OPL's places and
spaces will continue to be vital and welcoming community hubs and the OPL team
is committed to be engaged, innovative and strive for excellence.

Advocating for a Stronger OPL

The OPL Board together with FOPLA and the OPL Foundation met and agreed
to develop an Engagement Advocacy Strategy to promote the Library as a critical
community resource to advance literacy in the 21st century.

Time to Recognize OPL Employees

On September 12, 2011, Chair Harder presented an award of recognition on behalf
of the Board to both Paul Lanctot, Bookmobile Public Service Assistant and Steven
Rogers, Driver/Circulation Assistant. Paul and Steven took it upon themselves to
reach out to a person in need on the evening of July 14th. As the first responders of
a vehicular accident in Navan, they pulled the driver out of the car, administered first
aid, and called 911.

A presentation was provided on October 19 aimed at recognizing all those involved
in Infrastructure Stimulus Fund projects at the OPL. The efforts of OPL staff were
acknowledged including a special thanks to Richard Stark, Manager of Library
Facilities Planning and Development, for all of his work behind the scenes.

Order of Friendship

The OPL Board has awarded the Order of Friendship, the Board's highest honour,
to the Diefenbooker Steering Committee in recognition of its 15 years of fundraising
achievements for the Carp, Constance Bay and Fitzroy Harbour branches.

Approval of Professional Architectural Services for West District Library

The OPL Board awarded the contract for the new West District Library to Moriyama
and Teshima Architects. A two-storey addition and renovations to the existing
branch will expand the 11,000 sq ft library to 25,000 sq feet.

RFID @ the OPL

On October 17, 2011, the OPL Board received a report regarding the
implementation of a new technology called Radio-Frequency Identification (RFID) at
OPL branches. The report indicates OPL's intention to seek funding for the initiative.
RFID technology has been successfully implemented in library systems throughout
Canada and the world as a way of improving inventory management and increasing
customer satisfaction.

Main Library Condition Assessment

The OPL Board has approved a comprehensive building-condition assessment of
the Main Library. The Main Library is the largest and busiest branch in the Ottawa
Public Library system.

Le Plan stratégique 2012-2015

Le Plan stratégique 2012-2015 de la Bibliotheque publique d'Ottawa (BPO) est en
train de prendre forme. Il place la clientéle et la collectivité au cceur des activités
de la Bibliotheque et met I'accent sur des services pertinents, accessibles et axés
sur les usagers. Les lieux et espaces de la BPO continueront d'étre des carrefours
communautaires vitaux et accueillants. Et, 'équipe de la BPO est résolue a
s'impliquer, innover et viser 'excellence.

Promouvoir une BPO plus forte

Le C.A. de la BPO s'est réuni avec les représentants de I'AABPO et de la
Fondation de la BPO, et ont convenu ensemble d'élaborer une Stratégie de
promotion de I'engagement, afin de valoriser le role de la Bibliotheque comme
ressource communautaire essentielle d’alphabétisation au XXle siecle.

Le moment est venu de reconnaitre le travail des employés de la BPO

Le 12 septembre 2011, la présidente Harder a remis au nom du C.A. un prix de
reconnaissance a Paul Lanctot, adjoint aux Services publics, bibliobus, et a Steven
Rogers, chauffeur, adjoint au Prét. Le soir du 14 juillet, Paul et Steven ont décidé
de venir en aide a une personne. En tant que premiers témoins d'un accident de la
circulation & Navan, ils ont extirpé le conducteur de son véhicule, lui ont prodigué
les premiers soins et ont appelé le 911.

Une présentation a eu lieu le 19 octobre pour souligner le travail de toutes les
personnes participant & des projets du Fonds de stimulation de l'infrastructure
alaBPO. Les efforts du personnel de la BPO ont été reconnus, avec des
remerciements particuliers adressés a Richard Stark, directeur de la Planification et
du développement des installations de la Bibliotheque, pour tout son travail effectué
en coulisses.

Ordre de I'amitié

Le C.A. de la BPO attribua I'Ordre de 'amitié, plus haute distinction accordée, au
Comité directeur du Diefenbooker, en reconnaissance de quinze années d'activités
de collecte de fonds au profit des succursales Carp, Constance Bay et Fitzroy
Harbour.

Approbation d’un contrat de services professionnels d’architecture pour la
Bibliothéque du secteur Ouest

Le C.A. de la BPO a attribué le contrat visant la nouvelle Bibliotheque du secteur
Ouest a la firme Moriyama and Teshima Architects. Une annexe de deux étages et
des travaux de rénovation permettront de faire passer la succursale existante de
11 000 pi2 & 25 000 pi2.

IRF a la BPO

Le 17 octobre 2011, le C.A. de la BPO a pris connaissance d'un rapport sur la

mise en place d'une nouvelle technologie appelée identification par radiofréquence

(IRF) dans les succursales de la BPO. Ce rapport rappelle I'intention de la BPO de

rechercher des fonds pour ce projet. La technologie d'IRF a été mise en place avec
succes dans des réseaux de bibliotheques de partout au Canada et ailleurs dans le
monde, et constitue un moyen d'améliorer la gestion des inventaires et d'accroitre

la satisfaction de la clientéle.

Evaluation de I'état de la Bibliothéque centrale

Le C.A. de la BPO a approuveé la tenue d'une évaluation détaillée de I'état du
batiment abritant la Bibliothéque centrale. Cette succursale est la plus vaste et la
plus fréquentée de tout le réseau de la Bibliothéque publique d'Ottawa.
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MESSAGE FROM THE CITY LIBRARIAN

MESSAGE DE LA BIBLIOTHECAIRE MUNICIPALE

Parting Words

This is my last column before | retire from the
Ottawa Public Library. My work life as a librarian,
library consultant and library director in three
provinces and five different institutions and
organizations has spanned a period of more
than 40 years. My last 16 years in Ottawa as
City Librarian have been the most satisfying
and enjoyable, but also the most challenging
of my career. My maternal grandparents were
born, raised and married in Ottawa and moving
here was like completing the circle. Ottawa has
become home and a place that | love.

| have been blessed with wonderful colleagues,
energetic board members and many outstanding
friends and volunteers. The Library has
thousands of keen and passionate users.
Together, we have built and renovated facilities
by making them more accessible, strengthened collections, and enhanced special
services for groups such as newcomers and persons with disabilities. OPL has
enthusiastically embraced technology both as a service for people to use and as
a way to be more effective and efficient. We are always looking for ways to be
greener and more sustainable for the long term. Everyone continues to give above
and beyond the call of duty to make the amalgamated Ottawa Public Library one
of the best systems in Canada. And we know this because you, our users, tell us
you are increasingly satisfied with the resources, services and most of all the staff.

Barbara Clubb
City Librarian and CEO /
Bibliothécaire municipale et PDG
Barbara.Clubb@BiblioOttawaLibrary.ca

While I am enjoying my new-found leisure time to do more Zumba, tap dancing,
singing and volunteering, | have no doubt that the Ottawa Public Library will seek
even more imaginative ways to serve and to continue to make the public library a
vital community hub and a “house of healing for the soul.”

| plan to stay in Ottawa, with regular trips to see family and friends in other parts of
Canada, and ongoing travel to satisfy my “life-list” of places to see. | look forward
to becoming a member of the OPL staff alumni. Thank you, Ottawa, for giving me
the opportunity of a lifetime to do work that I have absolutely loved.

Upcoming OPL Board

Meetings

Monday, January 9

Monday, February 13

Monday, March 12

Monday, April 16

Monday, May 14
Times and locations are to be determined. Dates are subject to change.
Visit www.BiblioOttawaLibrary.ca for up-to-date information.
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Mot d’adieu

Je vous livre ici ma derniére chronique avant de prendre ma retraite de

la Bibliothéque publique d'Ottawa. Ma vie professionnelle en tant que
bibliothécaire, consultante en bibliothéconomie et directrice de hibliotheque
dans trois provinces et cing différents établissements et organisations s'est
étendue sur une période de plus de 40 ans. Les seize derniéres années ici

a Ottawa comme hibliothécaire municipale ont été les plus satisfaisantes et
agréables, mais également les plus exigeantes de ma carriére. Mes grands-
parents maternels sont nés, ont grandi et se sont mariés a Ottawa et en
m'établissant ici, j'ai en quelque sorte bouclé la boucle. Ottawa est devenu mon
chez-moi et un endroit que j'aime.

J'ai eu le privilege de travailler avec de merveilleux collegues de travail, des
membres de conseils d'administration dynamiques et de nombreux amis et
bénévoles remarquables. La BPO compte des milliers d'utilisateurs vifs d’esprit
et passionnés. Ensemble, nous avons construit et rénové des installations pour
les rendre plus accessibles, nous avons renforcé les collections et nous avons
amélioré les services spéciaux fournis a divers groupes comme les nouveaux
arrivants et les personnes ayant des incapacités. C'est avec enthousiasme

que la BPO a adhéré aux technologies. Nous I'avons fait pour nos clients afin
qu'ils puissent les utiliser mais aussi pour améliorer notre efficacité et notre
rendement. Nous sommes toujours a la recherche de moyens pour étre plus
écologiques et viables a long terme. Toutes et tous s'investissent au-dela des
attentes pour faire de la Bibliothéque publique d'Ottawa fusionnée un des
meilleurs réseaux au Canada. Et nous le savons parce que vous nous dites,
vous les utilisateurs de BPO, que vous étes de plus en plus satisfaits des
ressources qu'elle vous propose, de ses services et surtout de son personnel.

Il va s’en dire que j'apprécie cette nouvelle liberté qui me permet de faire plus
de Zumba, de danse a claquettes, de chant et de bénévolat. Je suis par ailleurs
persuadée que la Bibliothéque publique d’Ottawa continuera de chercher des
facons encore plus créatives de servir la population et de faire de la bibliothéque
publique un carrefour communautaire essentiel, un « endroit pour guérir les
blessures de I'ame. »

Je prévois continuer d’habiter Ottawa tout en visitant régulierement des
membres de ma famille et des amis ailleurs au Canada. J'entends aussi
voyager pour découvrir ces lieux dont j'ai révé toute ma vie. Je me réjouis a
l'idée de me joindre a I'Association des anciens employés de la BPO. Merci a
Ottawa de m'avoir donné la chance incroyable de faire un travail que j'ai adoré.

Prochaines réunions du

conseil d’administration de la BPO
Le lundi 9 janvier
Le lundi 13 février
Le lundi 12 mars
Le lundi 16 avril
Le lundi 14 mai
Les horaires et les lieux retent & confirmer. Les dates pourraient étre modifiées.

Consultez www.BiblioOttawalLibrary.ca pour obtenir de I'information actualisée.



FEATURES/NOUVELLES

Celebrations / Célébration

120 years of library service in North Gower

The North Gower branch celebrated 120 years of library service on November 19.
Mayor Jim Watson, OPL Board Chair Jan Harder, City Librarian Barbara Clubb
and Ward Councillor Scott Moffatt joined community members to celebrate this
milestone.

120 ans de service de bibliotheque a North Gower

Le 19 novembre, la succursale North Gower a fété 120 ans de service de
bibliothéque. Le maire Jim Watson, la présidente du C.A. de la BPO Jan Harder, la
Bibliothécaire municipale Barbara Clubb et le conseiller Scott Moffatt se sont joints
aux membres de la collectivité pour célébrer cette étape importante.

30 years of library service in the Glen Cairn community
Angie Poirier, co-host of Majic 100's Majic Morning Show and CTV Morning Live,
read to an eager crowd at the Hazeldean branch on October 22.

30 années de services de bibliotheque a Glen Cairn

Angie Poirier, coanimatrice du Majic Morning Show sur les ondes de Majic 100 et
du CTV Morning Live, a fait la lecture a une foule passionnée le 22 octobre a la
succursale Hazeldean.

Birthday Parties at OPL
The daughter of OPL Board member André Bergeron celebrated
her 4th birthday at the Orléans branch on November 19.

Féte d’anniversaire a la BPO
La fille d’André Bergeron, membre du C.A. de la BPO,
a fété son 4e anniversaire a la succursale Orléans le 19 novembre.

Library Settlement Program Day at the Main Library

LSP day celebrations took place across the city, including at the Alta Vista, Greenboro,
Ruth E. Dickinson, Nepean Centrepointe, St-Laurent and Beaverbrook branches. The
events included multicultural storytimes, cultural displays and food, presentations by
newcomer agencies and demonstrations.

Journée de Partenariat d’établissement par I'intermédiaire des bibliotheques a la
Bibliotheque centrale

Les célébrations de la Journée des PEB ont eu lieu un peu partout en ville, notamment aux
succursales Alta Vista, Greenboro, Ruth E. Dickinson, Nepean Centrepointe, St-Laurent et
Beaverbrook. Des narrations d'histoires multiculturelles, des expositions, des présentations
d'agences de nouveaux arrivants et diverses démonstrations étaient au programme.
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FEATURES/NOUVELLES

Teen Author Fest

As part of Teen Author Fest, the Smart
Chicks Kick It Tour stopped in Ottawa
for a great evening of reading and
meeting. From left to right, Jennifer
Lynn Barnes, Melissa de la Cruz,
Margaret Stohl, Kelley Armstrong,
Charles de Lint, Melissa Marr.

Festival des auteurs pour ados
Dans le cadre du Festival des auteurs
pour ados, le Smart Chicks Kick It Tour
a effectué un arrét a Ottawa pour une
soirée de lecture et de rencontres. De
gauche a droite, Jennifer Lynn Barnes,
Melissa de la Cruz, Margaret Stohl,
Kelley Armstrong, Charles de Lint,
Melissa Marr.

OPL Author Series

OPL Lunch & Learn Series
As a part of Small Business Week® from October 17-21, Carlo Lombard of Progressive Shift shared
networking advice with Ottawa entrepreneurs.

Small Business Week is a registered trademark of the Business Development Bank of Canada (BDC).
Série de conférences midi de la BPO
Au cours de la Semaine de la PME®, tenue du 17 au 21 octobre, Carlo Lombard de Progressive Shift a

partagé ses conseils sur le réseautage avec des entrepreneurs d'Ottawa.

La Semaine de la PME est une marque déposée de la Banque de développement du Canada (BDC).

This showcase series provided unique opportunities to get up-close and personal with contemporary Canadian fiction and non-fiction authors, including D.J. Mclntosh,
Dawn Dumont, Peter Behrens, Maureen Jennings, lan Hamilton, Roderick and Sharon Stewart, Nerys Parry, Randy Boyagoda, Scott Thornley, Alexander MacLeod and
Andrew Pyper. Event sponsors included the Writers Festival and the Canada Council for the Arts.

Série d’auteurs a la BPO

Cette série de présentations a offert des occasions de rencontres intimes avec des auteurs contemporains canadiens de romans et d'ouvrages divers, tels que D. J.
Mcintosh, Dawn Dumont, Peter Behrens, Maureen Jennings, lan Hamilton, Roderick et Sharon Stewart, Nerys Parry, Randy Boyagoda, Scott Thornley, Alexander
MacLeod ou encore Andrew Pyper. Le Writers Festival et le Conseil des arts du Canada comptaient parmi les parrains de cet événement.
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FEATURES/NOUVELLES

Local authors and illustrators presented their work and met
their fans at the 11th annual Kids’ Lit Gala on October 18.

The event was emceed by Suzanne Pinel (Marie Soleil) and
presentations were made by Wallace Edwards, Rachna Gilmore,
Tom Henighan, Lou Hood, Kate Jaimet, Jenn Kelly, Andrée Poulin,
Paul Roux, Adrianna Steele-Card and Max Turner. Organized by
the Ottawa Children’s Literature Roundtable (OCLR), this event
was supported by OPL and sponsored by Capital Parent.

Des auteurs et des illustrateurs de la région ont présenté
leurs ceuvres et ont rencontré leurs admirateurs a I'occasion
du 11e Gala littéraire annuel pour enfants, qui avait lieu le 18
octobre.

Cet événement était animé par Suzanne Pinel (Marie Soleil)

et les présentations étaient assurées par Wallace Edwards,
Rachna Gilmore, Tom Henighan, Lou Hood, Kate Jaimet, Jenn
Kelly, Andrée Poulin, Paul Roux, Adrianna Steele-Card et Max
Turner. Organisé par la Table ronde sur la littérature pour enfants
d'Ottawa, cet événement était soutenu par la BPO et parrainé par
Capital Parent.

OPL Board Chair, Councillor Jan Harder, OPL Board Member,
Councillor Tim Tierney, and Nancy Worsfold of Crime Prevention
Ottawa joined local teen artists and members of the community
to mark the occasion. The mural, funded by Crime Prevention
Ottawa’s Paint it Up program, was made possible with the help
of the Eastern Ottawa Resource Centre.

Dévoilement d’'une murale communautaire a la succursale
Gloucester-Nord

La conseillere Jan Harder, présidente du C.A. de la BPO, le
conseiller Tim Tierney, membre du C.A. de la BPO, et Nancy
Worsfold de Prévention du crime Ottawa, se sont joints a des
artistes adolescents de la région et aux résidents pour souligner
I'occasion. La murale, financée dans le cadre du programme A
vos pinceaux de Prévention du crime Ottawa, a pu étre réalisée
avec l'aide du Centre des ressources de I'Est d'Ottawa.

In the spirit of giving back, Americans give the gift of reading

Public Affairs staff from the Embassy of the United States of America read to local
children at the Main Library on October 7 in honour of Canada’s ongoing support
following the September 11 attack. Embassy staff presented the class with a
basket of new Scholastic books.

Dans un esprit de partage, des Américains font un don de lecture

Des employés du Bureau des affaires publiques de 'ambassade des Etats-Unis
ont fait la lecture a des enfants réunis le 7 octobre dernier a la Bibliotheque
centrale, pour honorer le soutien sans faille du Canada apres les attaques du 11
septembre. Le personnel de I'ambassade a remis a la classe un panier de livres
Scholastic neufs.
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OPL FOUNDATION/FONDATION DE LA BPO

With the onset of cool weather, and winter well under way, many Ottawans are
making plans and developing lists of books they intend to read in the coming
months. This is also the time when many book prizes and awards are announced,
providing further temptation and making our “must read” lists even longer. All of
these literary works are available at the Ottawa Public Library.

The Foundation has been pleased to participate at recent openings and re-

openings of Ottawa Public Library branches, notably the new Greely Branch in mid-

summer, and the refurbished Ruth E. Dickinson branch in the fall. In both cases the
Foundation was pleased to contribute to the furnishing of the facilities to help make
them comfortable and inviting for all users.

By the time you read this issue of Preview, the Foundation’s ninth annual Literary
Evening will have taken place, this year on the theme of “The Future of Libraries
and the Written Word,” with author Alberto Manguel and broadcaster Kevin
Newman. The proceeds of this event will go to support places and spaces at

the Ottawa Public Library, covering costs for construction, refurbishment and
renovation at the Library's 33 branches.

We hope you continue to enjoy the many programs, services and materials
available through the Ottawa Public Library. Please take a few minutes to show
your support by making a donation to the Foundation now or through a bequest or
a life insurance policy. Visit FoundationOPL.ca for more information.

Thank you for your support in 2011. We look forward to working with you in 2012.

Avec l'arrivée des jours plus froids et I'hiver qui est en cours, bon nombre
d'Ottaviens préparent leur liste de livres a lire au cours des mois a venir. C'est
également a cette période de I'année que de nombreux prix littéraires sont
annoncés, nous incitant a ajouter quelques « incontournables » a notre liste. Toutes
ces ceuvres littéraires sont disponibles a la Bibliotheque publique d'Ottawa.

La Fondation a eu le plaisir d'assister a I'ouverture et a la réouverture de plusieurs
succursales de la bibliotheque, notamment la toute nouvelle succursale Greely

au milieu de I'été et la succursale Ruth E. Dickinson, rénovée a 'automne. A ces
deux occasions, la Fondation a été heureuse de contribuer a 'aménagement des
installations afin de les rendre confortables et accueillantes pour tous les usagers.

Lorsque vous lirez ce numéro d'En primeur, la 9° Soirée littéraire annuelle de

la Fondation aura déja eu lieu, avec pour theme « L'avenir des bibliotheques et
de I'écrit » et mettant en vedette I'écrivain Alberto Manguel et le diffuseur Kevin
Newman. Les profits générés par cette activité serviront a améliorer les espaces
offerts dans les trente-trois succursales de la Bibliotheque publique d'Ottawa, plus
précisément en soutenant leur construction et leur rénovation.

Ainsi donc, la prochaine fois que vous profiterez des nombreux programmes,
services et ressources disponibles a la Bibliotheque publique d'Ottawa, prenez le
temps de démontrer votre soutien en faisant un don a la Fondation, dés maintenant
ou plus tard par I'entremise d'un legs de votre police d'assurance-vie. Rendez-vous
a l'adresse FondationBPO.ca pour de plus amples renseignements.

Je vous remercie de votre soutien en 2011, et j'espére travailler de nouveau avec
vous en 2012.

Hunter McGill
Chair, OPL Foundation / Président de la Fondation de la BPO

THE OTTAWA PUBLIC LIBRARY FOUNDATION’S
NINTH ANNUAL LITERARY EVENING

N
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LA NEUVIEME SOIREE LITTERAIRE ANNUELLE
DE LA FONDATION DE LA BIBLIOTHEQUE PUBLIQUE D’OTTAWA

The Ottawa Public Library Foundation would like to thank all the attendees,
volunteers, sponsors and donors. The Foundation also gratefully acknow-
ledges the following corporate sponsors:

La Fondation de la Bibliotheque publique d’Ottawa voudrait remercier tous
les invités, les bénévoles, les commanditaires et les donateurs. La Fondation
remercie également les commanditaires du secteur privé suivants :

O
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FOPLA President’s Message — New Beginnings

The Friends of the Ottawa Public Library (OPL) know that when we support

our city's Library, we are also supporting new beginnings for people
across Ottawa. Ottawa residents come to our branches to embark on new
endeavours every day:

«  Parents find guidance at each stage of their children’s lives, participating

in programs from Babytime and Toddlertime, to Every Child Ready to

Read, to workshops that inform them about keeping children safe on the

Internet.
«  Library patrons resolve to make health a priority and visit our nutrition
workshops, and borrow pedometers and cross-country ski passes.

+  Entrepreneurs meet with a business librarian for one-on-one business
consultations and receive personalized research help for every stage of

business development.

+  Students go to OPL for access to online databases and to discover
resources that help them make informed choices when deciding on
future career paths.

OPL FRIENDS/AMIS DE LA BPO

Mot du président de ’AABPO : Nouveaux départs

Les Amis de la Bibliotheéque publique d'Ottawa (BPO) savent qu'encourager la
bibliotheque aide aussi toutes les personnes d'Ottawa qui cherchent un nouveau
départ. Les résidants d'Ottawa fréquentent nos succursales pour vivre de nouvelles
aventures tous les jours.

+  Lesparentsy trouvent des conseils pour toutes les étapes de la vie de leurs
enfants, en participant aux Bébés a la biblio, Tout-petits a la biblio, et Chaque
enfant préparé a la lecture, et aux ateliers qui enseignent aux parents a protéger
leurs enfants qui utilisent I'Internet.

+  Lesusagers qui souhaitent mettre leur santé au premier plan participent a nos
ateliers sur la nutrition, empruntent un podometre et obtiennent des laissez-passer
pour le ski de fond.

+  Lesentrepreneurs rencontrent la bibliothécaire du secteur des affaires pour
obtenir des consultations personnelles et une aide a la recherche pour toutes les
étapes du développement de leur entreprise.

+  Lesétudiants se rendent a la bibliothéque pour consulter les bases de données
en ligne et pour découvrir des ressources qui les aident a faire des choix informés

pour orienter leur future carriére.
Our Library branches are critical community institutions. As the Library
offers more services and becomes even more integral to our communities, it
becomes increasingly important to invest in them. The Friends of the Ottawa
Public Library Association (FOPLA) is proud to fund Library programs and
improvements because we know that they are places of learning, growth,
empowerment, and joy!

La BPO offre un plus grand nombre de services et joue un role intégrant accru au

sein de notre collectivité. Il est donc de plus en plus important d'investir dans notre
bibliotheque. L'Association des amis de la Bibliotheque publique d’Ottawa (AABPO) est
fiere de financer des programmes car nous savons que les bibliotheques sont un lieu de
responsabilité, d'évolution et de joie!

To support OPL: become a FOPLA member, donate books to FOPLA at your
nearest branch, or buy used books from one of our 15 library bookstores. The
proceeds from our sales go toward programs that help library patrons move
from new beginnings to happy endings.

Pour appuyer la BPO, il suffit de devenir membre de 'AABPO ou d'acheter des livres
usagés dans une de nos 15 librairies. Les profits servent a financer des programmes
pour aider les usagers a prendre un nouveau départ et & vivre une vie heureuse.

Salutations distinguées,

0

Colin Plows
President, Friends of the OPL Association / Président, Association des Amis de la BPO
100 Tallwood Drive, Room 149, Ottawa, ON K2G 4R7

mini MAMMOTH Used Book Sales

At the Central Archives and Ottawa Library Materials Centre
100 Tallwood Drive
10am to 2pm

Un choix GIGANTESQUE!
Des aubaines GIGANTESQUES!
Des découvertes GIGANTESQUES!

Au Archives Centrals et le Centre de documents de la Bibliotheque
100 prom. Tallwood
10haildh

les ventes de livres usagés mini-GIGANTESQUE

613-580-2424 ext./poste 14383

Sincerely,

2011

SepT 24 SepT
Nov 19 Nov

MAMMOTH Selection! Dec 17 Dec

MAMMOTH Finds!
MAMMOTH Deals!

2012

Jan 21 Jan
Fer 25 Fev
Mar 24 Magrs
Arr 28 Avr
May 26 Mai

www.OttawaPublicLibraryFriends.ca
www.BibliothequePubliquedOttawaAmis.ca
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PROGRAMS - EVERY CHILD READY TO READ
PROGRAMMES - CHAQUE ENFANT PREPARE A LA LECTURE

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Branch /
Succursale

Day / Jour

Date

Time / Heure

Babytime: Stories, rhymes and songs for babies and a parent or caregiver.

0-18 months.

Bébés a la biblio : contes, rimes et chansons pour les bébés et
un parent ou gardien. 0-18 mois.

Branch /
Succursale

Day / Jour

Date

Babytime / Bébés a la biblio

Time / Heure

Main / Wednesdays January 18 - February 22 1:30 p.m. -
Centrale (B) March 28 - April 25 2:00 p.m.
May 9 - May 30
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 13h30a14h
Du 28 mars au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Manotick Thursdays January 19 - February 23 10:00 a.m. -
March 29 - April 26 10:30 a.m.
May 10 - May 31
Nepean Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
Centrepointe March 29 - April 26 11:00 a.m.
May 10 - May 31
North Wednesdays January 18 - February 22 10:00 a.m. -
Gloucester March 28 - April 25 10:30 a.m.
nord (B) May 9 - May 30
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 10ha10h30
Du 28 mars au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Orléans (B) Mondays January 16 - February 20 10:00 a.m. -
March 26 - April 23 10:30 a.m. *and
May 7 - May 28 11:00 a.m. -
11:30 a.m. *
Les lundis Du 16 janvier au 20 février 10ha10h30*et
Du 26 mars au 23 avril 11hallh30*
Du 7 mai au 28 mai
Rosemount Thursdays January 19 - February 23 10:15a.m. -
March 29 - April 26 10:45a.m. *
May 10 - May 31
Ruth E. Mondays (B) January 16 - February 20 10:30 a.m. -
Dickinson March 26 - April 23 11:00 a.m. *
May 7 - May 28
Les lundis (B) Du 16 janvier au 20 février 15ha15h 30
Du 26 mars au 23 avril
Wednesdays January 18 - February 22 10:10 a.m. -
March 28 - April 25 10:40 a.m. *
May 9 - May 30
St-Laurent (B) | Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
March 29 - April 26 11:05 a.m.
May 10 - May 31
Les jeudis Du 19 janvier au 23 février 10h 30411 h05
Du 29 mars au 26 avril
Du 10 mai au 31 mai
Stittsville Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. -
March 27 - April 24 11:00 a.m.
May 8 - May 29
Sunnyside Tuesdays January 17 - February 21 2:15p.m. -
March 27 - April 24 2:45p.m.
May 8 - May 29

Alta Vista (B) | Wednesdays January 18 - February 22 10:30 a.m. -
March 28 - April 25 11:00 a.m.
May 9 - May 30
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 10h30a1lh
Du 28 mars au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Beaverbrook Thursdays January 19 - February 23 10:15a.m. -
March 29 - April 26 10:45 a.m.
May 10 - May 31
Blackburn Wednesdays January 18 - February 22 10:30 a.m. -
Hamlet (B) April 4 - April 25 11:00 a.m. *
May 9 - May 30
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 10h30a11h00*
Du 4 avril au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Carlingwood Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. -
March 27 - April 24 11:00 a.m. *
May 8 - May 29
Centennial Thursdays January 19 - February 23 10:00 a.m. -
March 29 - April 26 10:30 a.m. *
May 10 - May 31
Cumberland Wednesdays January 18 - February 22 10:00 a.m. -
(B) April 4 - April 25 10:30 a.m. *
May 9 - May 30
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 11hallh30*
Du 4 avril au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Elmvale Acres | Tuesdays January 17 - February 21 10:15a.m. -
(B) March 27 - April 24 10:45 a.m.
May 8 - May 29
Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10h15a10h45
Du 27 mars au 24 avril
Du 8 mai au 29 mai
Emerald Plaza | Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
March 29 - April 26 11:00 a.m. *
May 10 - May 31
Greenboro Tuesdays January 17 - February 21 10:15a.m. -
March 27 - April 24 10:45a.m. *
May 8 - May 29
Wednesdays January 18 - February 22 11:15 - 11:45 a.m.
(B) March 28 - April 25
May 9 - May 30
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 11h15-11h45*
(B) Du 28 mars au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Hazeldean Thursdays January 19 - February 23 11:00 a.m. -
March 29 - April 26 11:30 a.m.
May 10 - May 31
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Branch /
Succursale

Day / Jour

PROGRAMS - EVERY CHILD READY TO READ
PROGRAMMES - CHAQUE ENFANT PREPARE A LA LECTURE

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Date

Time / Heure

Toddlertime: Stories, rhymes and songs for babies and a parent or

caregiver. 18-35 months.

Tout-petits a la biblio : Contes, rimes et chansons pour les tout-petits
et un parent ou gardien. 18-35 mois.

Branch /
Succursale

Day / Jour

Date

Toddlertime / Tout-petits a la biblio

Time / Heure

Main / Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10h30ailh
Centrale Du 27 mars au 24 avril
Du 8 mai au 29 mai
Manotick Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
March 29 - April 26 11:00 am
May 10 - May 31
Nepean Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. -
Centrepointe March 27 - April 24 11:00 a.m. *
May 8 - May 29
Wednesdays January 18 - February 22 10:30 a.m. -
March 28 - April 25 11:00 a.m. *
May 9 - May 30
North Thursdays January 19 - February 23 10:00 a.m. -
Gloucester March 29 - April 26 10:30 a.m. *
nord (B) May 10 - May 31
Les jeudis Du 19 janvier au 23 février 10hal0h30*
Du 29 mars au 26 avril
Du 10 mai au 31 mai
Rosemount Tuesdays January 17 - February 21 10:15 a.m. -
March 27 - April 24 10:45 a.m. *
May 8 - May 29
Ruth E. Tuesdays January 17 - February 21 10:10 a.m. -
Dickinson March 27 - April 24 10:40 a.m. *
May 8 - May 29
Wednesdays January 18 - February 22 10:45a.m. -
March 28 - April 25 11:15am. *
May 9 - May 30
St-Laurent Mondays January 16 - February 20 10:30 a.m. -
March 26 - April 23 11:05 a.m.
May 7 - May 28
Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10h30a11h05
Du 27 mars au 24 avril
Du 8 mai au 29 mai
Stittsville Tuesdays January 17 - February 21 11:15 am. -
March 27 - April 24 11:45a.m.
May 8 - May 29
Sunnyside Tuesdays January 17 - February 21 10:15a.m. -
March 27 - April 24 10:45a.m. *
May 8 - May 29
Thursdays January 19 - February 23 10:15a.m. -
March 29 - April 26 10:45a.m. *
May 10 - May 31

Alta Vista (B) | Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. -
March 27 - April 24 11:00 a.m.
May 8 - May 29
Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10h30a1lh
Du 27 mars au 24 avril
Du 8 mai au 29 mai
Beaverbrook | Wednesdays January 18 - February 22 10:15a.m. -
March 28 - April 25 10:45 a.m.
May 9 - May 30
Blackburn Thursdays January 19 - February 23 10:00 a.m. -
Hamlet (B) March 29 - April 26 11:00 a.m. *
May 10 - May 31
Les jeudis Du 19 janvier au 23 février 10hallh*
Du 29 mars au 26 avril
Du 10 mai au 31 mai
Carlingwood Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
March 29 - April 26 11:00 a.m. *
May 10 - May 31
Centennial Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
March 29 - April 26 11:00 a.m. *
May 10 - May 31
Tuesdays January 17 - February 21 10:15a.m. -
March 27 - April 24 10:45a.m. *
May 8 - May 29
Cumberland Mondays January 16 - February 20 10:00 a.m. -
April 9 - April 30 10:30 a.m. *
May 7 - May 28
Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 10h00a10h30*
Du 4 avril au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Thursdays January 19 - February 23 10:00 a.m. -
April 5 - April 26 10:30 am. *
May 10 - May 31
Elmvale Acres | Wednesdays January 18 - February 22 10:15a.m. -
(B) March 28 - April 25 10:45a.m. *
May 9 - May 30
Les mercredis Du 18 janvier au 22 février 10h15-10h 45
Du 28 mars au 25 avril
Du 9 mai au 30 mai
Emerald Plaza | Mondays January 16 - February 13 10:30 a.m. -
March 26 - April 23 11:00 a.m. *
May 7 - May 28
Greenboro Mondays January 16 - February 20 10:15a.m. -
March 26 - April 23 10:45a.m. *
May 7 - May 21
Tuesdays January 17 - February 21 11:15a.m. -
March 27 - April 24 11:45 a.m.
May 8 - May 22
Hazeldean Wednesdays January 18 - February 22 10:00 a.m. -
March 28 - April 25 10:30 a.m.
May 9 - May 30

Storytime: Stories, rhymes and songs for preschoolers and a parent
or caregiver. Ages 3-6.

Contes : Contes, rimes et chansons pour les enfants préscolaires et
un parent ou gardien. 3-6 ans.

Alta Vista (B)

Mondays January 16 - February 13 10:30 a.m. -
March 26 - April 23 11:00 a.m. *
May 7 - May 28

Les lundis Du 16 janvier au 13 février 10h30allh*

Du 26 mars au 23 avril
Du 7 mai au 28 mai

(B) Bilingual / Bilingue

See page 1 for Registration Tips / Voir page 1 pour des conseils pratiques pour l'inscription
* Registration begins January 4/ * L'inscription commence le 4 janvier
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PROGRAMS - EVERY CHILD READY TO READ
PROGRAMMES - CHAQUE ENFANT PREPARE A LA LECTURE

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Branch /
Succursale

Day / Jour

Storytime / Contes

Time / Heure

Branch /
Succursale

Day / Jour

Storytime / Contes

Date

Time / Heure

Beaverbrook | Tuesdays January 17 - February 21 10:15am. - Orléans (B) Tuesdays January 17 - February 21 1:30 p.m. -
March 27 - April 24 10:45 a.m. March 27 - April 24 2:00 p.m.
May 8 - May 29 May 8 - May 29
Blackburn Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. - Les mardis Du 17 janvier au 21 février 13h30al4h
Hamlet (B) March 27 - April 24 11:00 a.m. * Du 27 mars au 24 avril
May 8 - May 29 Du 8 mai au 29 mai
Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10h30a1lh* Rosemount Wednesdays January 18 - February 22 2:00 p.m. -
Du 27 mars au 24 avril March 28 - April 25 2:30 p.m. *
Du 8 mai au 29 mai May 9 - May 30
Carlingwood Wednesdays January 18 - February 22 10:15a.m. - Ruth E. Tuesdays January 17 - February 21 2:00 p.m. -
March 28 - April 25 11:00 a.m. Dickinson March 27 - April 24 2:30 p.m. *
May 9 - May 30 May 8 - May 29
Thursdays January 19 - February 23 2:00 p.m. - Stittsville Tuesdays January 17 - February 28 1:30 p.m. -
March 29 - April 12 2:40 p.m. March 27 - April 24 2:00 p.m.
May 10 - May 17 May 8 - May 29
Saturdays March 31 - April 7 2:00 p.m. - Sunnyside Wednesdays January 18 - February 22 10:15a.m. to
May 12 - May 19 2:40 p.m. March 28 - April 25 10:45 a.m.
Centennial Wednesdays January 18 - February 22 10:00 a.m. - May 9 - May 30
March 28 - April 25 10:45 a.m. *
May 9 - May 30 Family Storytime: Stories, rhymes and songs for children of all ages
Cumberland Tuesdays January 17 - February 21 10:00 a.m. - and a parent or caregiver.
m;,l 1150 ,\'\,/llaa;l 219 10:40a.m. Contes en famille : Contes, rimes et chansons pour les enfants de
tous &ges et un parent ou gardien.
Tuesdays January 17 - February 21 1:30 p.m. -
April 3 - April 24 2:10 pm. * Alta Vista Mondays January 16 - February 13 2:00 p.m. - 2:30 pm
May 15 - May 29 March 26 - April 23
May 7 - May 28
Elmvale Acres | Mondays January 16 - February 13 10:15a.m. -
(B) March 26 - April 23 11:00 a.m. Carlingwood | Saturdays January 21 - February 25 10:30 a.m. -
May 7- May 28 March 24 - April 28 11:10am.
. — - May 12 - May 26
Les lundis Du 16 janvier au 13 février 10h15a1lh
Du 26 mars au 23 avril Carp Thursdays January 12 — March 8 10:15a.m. -
Du 7 mai au 28 mai March 22 — May 31 10:45 a.m. or
2:00 p.m. -
Emerald Plaza | Wednesdays January 18 - February 22 10:30 a.m. - 2:30 p.m.
March 28 - April 25 11:00 a.m. *
May 9 - May 30 Cumberland Les jeudis Du 19 janvier au 23 février 10ha10h35
- Du 5 avril au 26 avril
Manotick Thursdays January 19 - ngruary 23 11:15am. - Du 10 mai au 31 mai
March 29 - April 26 11:45 a.m.
May 10 - May 31 Greenboro Les mercredis | Du 18 janvier au 22 février 10h15410h 45
Du 28 mars au 25 avril
Nepean . Mondays January 16 - ngruary 20 10:30 a.m. - Du 9 mai au 30 mai
Centrepointe March 26 - April 23 11:00 a.m.
May 7 - May 28 Thursdays (B) | January 19 - February 23 10:15am. -
March 29 - April 26 10:45 a.m.
May 10 - May 31
Les jeudis (B) Du 19 janvier au 23 février 11h15a11h45
Du 29 mars au 26 avril
Du 10 mai au 31 mai
Hazeldean Thursdays January 19 - February 23 10:00 a.m. -
March 29 - April 26 10:30 a.m.
May 10 - May 31
Main Thursdays January 19 - February 23 10:30 a.m. -
March 29 - April 26 11:00 a.m.
May 10 - May 31
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PROGRAMS - EVERY CHILD READY TO READ
PROGRAMMES - CHAQUE ENFANT PREPARE A LA LECTURE

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Branch / Day / Jour Date Time / Heure Branch / Day / Jour Date Time / Heure
Succursale Succursale
Family Storytime / Contes en famille Family Storytime / Contes en famille
Munster Mondays January 16 9:30a.m. - Ruth E. Wednesdays January 18 - February 22 10:15am. -
March 26 10:00 a.m. Dickinson March 28 - April 25 10:45am. *
May 7 May 9 - May 30
Wednesdays January 18 - February 22 9:30 a.m. - Rosemount Les samedis 14 avril 14hal15h 30
Marcg 2?\3/'- Agroll 2 10:00am. St-Laurent Saturdays January 21 10:30 a.m. -
ay 9 - May February 4, 18 11:00 a.m.
Nepean Saturdays January 21 - February 25 11:00 a.m. - March 31
Centrepointe March 31 - April 28 11:30 a.m. April 14, 28
May 12 and May 26 May 12
North Tuesdays January 17 - February 21 10:00 a.m. - Vanier (B) Saturdays January 21 10:30 a.m. -
Gloucester March 27 - April 24 10:30 a.m. * February 4, 18 11:00 a.m.
nord (B) May 8 - May 29 March 31
Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10hal0h30* :\\Apnl 113 28
Du 27 mars au 24 avril ay
Du 8 mai au 29 mai Les samedis 21 janvier 10h30allh
) 4,18 février
Wednesdays January 18 - February 22 11:00 a.m. - 31
March 28 - April 25 11:30 a.m. 14 n;:r;vril
May 9 - May 30 12 mai
Les mercredis Du 18 janvier au 22 février 11hallh30
Du 28 mars au 25 avril - -
Du 9 mai au 30 mai Evening Storytime: Stories, rhymes and songs in the evening for
North Gower | Wednesdays January 18 - February 22 10:00 a.m. - children of all ages and a parent or caregiver.
March 28 - April 25 10:30am. Contes en Soirée : Contes, rimes et chansons en soirée pour les enfants
May 9 - May 30 de tous &ges et un parent ou gardien.
Orléans Mondays January 9 - February 27 10:15am. - Carlingwood | Thursdays January 19 - February 23 6:30 p.m. -
March 5 - April 30 10:45a.m. March 29 - April 26 7.00 pm.
May 7 - May 28
- — — - Thursdays May 10 - May 31 7:00 p.m. -
Les mardis Du 17 janvier au 21 février 10ha10h 30 7:30 p.m.
Du 27 mars au 24 avril - -
Du 8 mai au 29 mai Centennial Tuesdays April 3 7:00 p.m. -
May 8 7:30 p.m. *
Wednesdays January 18 - February 22 10:00 a.m. -
March 28 - April 25 10:30 a.m. * and Cumberland Thursdays Janyary 19 - February 23 7:.00 p.m. -
May 9 - May 30 11:00 a.m. - April 5 - April 26 7:30 p.m. *
11:30 am. * May 10 - May 31
Thursdays (B) | January 19 - February 23 10:00 a.m. - Les mardis Du 3 avril au 24 v 19ha19h30*
March 29 - April 26 10:30 am. * and Du 8 mai au 29 mai
May 10 - May 31 11:00 a.m. - Emerald Plaza | Tuesdays January 10 - February 28 6:30 p.m. -
11:30 am.* March 6 - April 24 7:00 p.m.
Les jeudis (B) | Du 19 janvier au 23 février 10ha10h30*et May 1 - May 29
Du 29 mars au 26 avril 11hallh30* Nepean Monday March 26 6:30 p.m. -
Du 10 mai au 31 mai Centrepointe 7:00 p.m.
Osgoode Tuesdays January 17 - February 21 10:00 am. - ®) Le lundi Le 26 mars 18h30a19h
March 27 - April 24 10:30 a.m.
A GO ONLINE
Richmond Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. - . .
March 27 - April 24 11:00 am. * For complete, up-to-date, information about the Ottawa
May 8 - May 29 Public Library’s programs and services.
Rideau (B) Tuesdays January 17 - February 21 10:30 a.m. -
March 27 - April 24 11:00 a.m. *
May 8 - May 29 RENDEZ-VOUS EN LIGNE
Les mardis Du 17 janvier au 21 fevrier [ 10h30a11h* Pour I'information la plus courante sur les programmes et

Du 27 mars au 24 avril
Du 8 mai au 29 mai

(B) Bilingual / Bilingue
See page 1 for Registration Tips / Voir page 1 pour des conseils pratiques pour l'inscription
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PROGRAMS - NEWCOMERS
PROGRAMMES - NOUVEAUX ARRIVANTS

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Branch/
Succursale

Day / Jour

Date

Community Information Session
Topics may include health, education, social services, job search, community resources, news and services. Some programs are offered in partnership with Ottawa
Chinese Community Services Centre (OCCSC) or Lebanese and Arab Social Service Agency (LASSA).

Beaverbrook

Wednesdays

Chronic Conditions
January 18
February 15

March 21

April 18

May 16

Time / Heure

10:30 a.m. - 11:30 a.m.

Audience / Public

Adult

Registration /

Inscription

613-698-8335

Partner /
Partenaire

0OCCSC

Beaverbrook

Wednesdays

January 11
February 8
April 11
May 9

10:30 a.m. - 11:30 a.m.

Adult

613-698-8335

0ccsc

Nepean
Centrepointe

Tuesdays and
Wednesdays

Job Search Workshop
January 10, 11, 17, 18
February 7, 8, 14, 15
March 6, 7, 13, 14
April 17, 18, 24, 25
May 8, 9, 15, 16

9:00 a.m. - 1:00 p.m.

Adult
(Mandarin, English)

0occsc

Ruth E. Dickinson

Wednesdays

February 1
March 7
April 4
May 2

10:15 a.m. - 11:45 a.m.

Adult

613-899-3128

St-Laurent (B)

Wednesdays

January 4, 18
February 1, 15, 29
March 14, 28
April 11, 25

May 9, 23

10:00 a.m. to 6:00 p.m.

Adult

613-818-7082

OCISO

Les mecredis

4, 18 janvier
1,5, 29 février
14, 28 mars
11, 25 avril

9, 23 mai

10ha18h

Adulte

613-818-7082

0OCISO

Parenting Group

Learn different skills and meet other parents in your neighbourhood. Programs are offered in partnership with either Ottawa Chinese Community Services Centre
(OCCSC) or Ottawa Community Immigration Services Organisation (OCISO).

Main

Tuesdays

January 31
February 21
March 20
April 17
May 22

5:30 p.m. - 6:30 p.m.

Adult

Karen Molina
613-818-7082

0OCISO

Nepean
Centrepointe

Tuesdays

March 6
April 3
May 1

6:30 p.m. - 8:00 p.m.

Adult
(Mandarin)

0OCCSC

Computer tutorials / Tutorats d’ordinateur

Learn computer, internet and E-mail basics. One-on-one sessions. / Apprenez I'essentiel pour vous servir d’un ordinateur, d'Internet et pour envoyer des courriels.

Session personnalisée.

Main Fridays February 3 - May 25 10:00 a.m. - 11:00 a.m. Adult 613-899-3108 0CCSsC
(Mandarin)
Nepean Tuesdays January 17 - May 29 10:00 a.m - 11:30 a.m. Adult 0CCSsC
Centrepointe (Mandarin)
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PROGRAMS - NEWCOMERS
PROGRAMMES - NOUVEAUX ARRIVANTS

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Branch/ Day / Jour Date Time / Heure Audience / Public Registration / Partner /
Succursale Inscription Partenaire

Homework Club
Get tutoring and homework help after school. Some programs are offered in partnership with either Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC),
Ottawa Community Immigration Services Organization (OCISO), Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC) or E.A.G.L.E. Centre.

Club de devoirs
Regoit du tutorat et de I'aide avec les travaux scolaires apres I'école. Ces programmes sont offerts en collaboration avec soit le Ottawa Chinese Community Services
Centre (OCCSC) ou le Ottawa-Carleton Immigration Services Organisation (OCISO), Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC) ou E.A.G.L.E. Centre.

Alta Vista Wednesdays January 11 - May 30 5:00 p.m. - 6:30 p.m. Children and Teens EAG.LE
Centre
Les mercredis | Du 11 janvier au 30 mai 17ha18h30 Enfants et ados EAG.LE
Centre
Main / Centrale Tuesdays January 17 - May 31 5:00 p.m. - 6:30 p.m. Children and Teens OCISO
(B) 2" floor
Les mardis Du 17 janvier au 31 mai 17ha18h 30 Enfants et ados 0OCISO
Thursdays January 19 - May 31 5:00 p.m. - 6:00 p.m. Children and Teens 0OCISO
Les jeudis Du 19 janvier au 31 mai 17hal8h Enfants et ados 0OCISO
Nepean Tuesdays January 17 - May 15 4:30 p.m. - 5:30 p.m. Children 0ccsc
Centrepointe
Canadian Citizenship Test Preparation
Get help preparing for the citizenship test. Program offered in p hip with Lebanese and Arab Social Service Agency (LASSA).
Greenboro Thursdays January 5 - May 31 4:30 p.m. - 6:00 p.m. Adult Pakhshan Ahmed LASSA
613-796-7221 or 580-2424 x16906
Main Tuesdays January 10 - May 29 3:30 p.m. - 5:00 p.m. Adult Pakhshan Ahmed LASSA
613-796-7221 or 580-2424 x16906

Branch / Succursale Langues / Languages Registration / Inscription Partner / Partenaire

Settlement Information for Newcomers
One-on-one appointments with a Library Settlement Worker to get information about: jobs, sponsorship, language training, health, citizenship and immigration
applications and more. Some programs are offered in partnership with Lebanese and Arab Social Service Agency (LASSA), Ottawa Chinese Community Services

Centre (OCCSC), Ottawa Community Immigration Services Organization (OCISO) or Somali Centre for Family Services (SCFS).

Renseignements pour les nouveaux arrivants

Un rendez-vous individualisé avec un travailleur du programme d'établissement pour obtenir des renseignements sur: les emplois, le parrainage, la formation linguistique, la
santé, I'application pour la citoyenneté et limmigration et plus. Quelques programmes sont offerts en collaboration avec le Lebanese Arab Social Services Agency (LASSA),
Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC), Ottawa Community Immigration Services Organization (OCISO) ou Somali Family Services (SFS).

Alta Vista Somali, Arabic, English Abdullahi Al 613-797-4263 SCFS
Elmvale Acres Arabic, Armenian, French, English Maral Boudakian 613-236-0003 x225 LASSA
Somali, Arabic, English Abdullahi Ali 613-797-4263 SCFS
Beaverbrook Mandarin, English Lisa Hou or Ling Wang 613-698-8335 0OCCSsC
Greenboro Arabic, Kurdish, English Pakhshan A. 613-796-7221 LASSA
Main / Centrale Spanish, English Karen Molina 613-818-7082 OCISO
Mandarin, Cantonese, English Flora Wu 613-899-3108 0ccsC
Arabic, Kurdish, English Pakhshan A. 613-796-7221 LASSA
Nepean Centrepointe Mandarin, Cantonese, English Flora Wu 613-899-3108 0CCsC
Ruth E.Dickinson Mandarin, English Ying Shen 613-899-3128 0CCSC
St-Laurent (B) Arabic, Armenian, French, English Maral Boudakian 613-236-0003 x225 LASSA
Arabe, arménien, francais, anglais
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PROGRAMS - NEWCOMERS

PROGRAMMES - NOUVEAUX ARRIVANTS

Questions about registration? Call InfoService at 613-580-2940 / Des questions a propos de I'inscription? Appelez InfoService a 613-580-2940

Branch/
Succursale

Day / Jour

Date

Children’s Stories and Fun
Meet other newcomers and make new friends. Some programs are offered in partnership with Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC).

Time / Heure

Audience / Public

Registration /
Inscription

Partner /
Partenaire

Beaverbrook Wednesdays January 11 6:30 p.m. - 7:30 p.m. Children 0CCsC
April 11 (Mandarin)
May 9
Nepean Tuesdays and January 3, 14 6:30 p.m. - 7:30 p.m. Children occsc
Centrepointe Saturdays February 7, 18 (Mandarin)
March 6, 17
April 3,14
May 1, 19
Sundays January 8 3:00 p.m. - 4:00 p.m. Children 613-899-3108 0occsc
February 5 (Arabic)
March 4
April 1
May 6
Ruth E. Dickinson | Thursdays January 12 - May 31 7:00 p.m. - 8:00 p.m. Children
(Mandarin)

Community Social Group and Events

Meet other newcomers and make new friends. Some programs are offered in partnership with Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC) or the Ottawa

Community Immigration Services Organization (OCISO).

Beaverbrook

Wednesdays

January 4
February 1
March 7
April 4
May 2

10:30 a.m. - 12:00 p.m.

Adult

613-698-8335

0ccsc

Tuesdays

January 17
February 21
March 20
April 17
May 15

12:00 p.m. - 2:00 p.m.

Adult
(Russian, English)

Main

Friday

Chinese New Year
January 20

2:00 p.m. - 4:00 p.m.

Family

Saturday

Black History Month
February 18

2:00 p.m. - 3:30 p.m.

Family

613-580-2945 x32119

0OCISO

Nepean
Centrepointe

Wednesdays

January 25
February 22
March 28
April 25
May 23

10:00 a.m. - 11:30 a.m.

Seniors
(Mandarin)

613-899-3108

0ccsc

Main (2" floor)

Adult English Homework

Get homework help in small groups.

Tuesdays and
Thursdays

Help

Program offered in partnership with Ottawa Chinese Community Services Centre (OCCSC).

January 3 - May 31

5:00 p.m. - 6:30 p.m.

Adult

0CISO

French Conversation Group

Practice your French language conversation skills and meet new friends in a relaxed and friendly setting. Some pr